
 
 
 
 
 

UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023 
 

En caso de respuesta por favor cite el    
siguiente número consecutivo 

UTR2023-AD-OF-048-2024 

 
Bogotá, 17 de mayo de 2024 

 
Doctores 
CARLOS ERNESTO GUERRERO MATTA 
Director de Interventoría 
AGS COLOMBIA SAS 
interventoria,adres347@agsamericas.com.co 
interventoriadres.zona3@agsamericas.com.co 
  
JAIRO EDISON TIRADO MARTÍNEZ 
Director de Otras Prestaciones 
ADRES 
jairo.tirado@adres.gov.co 
 
 
REFERENCIA: CPS-1004-2023 Caracterización y planeación para el trámite del PQT_05_Z3. 

 
 

Respetados Doctores, 
 

De conformidad con las estipulaciones contractuales se presenta la caracterización y planeación 

del PQT_05_Z3, en los siguientes términos: 

 

1. CARACTERIZACIÓN 

 

PAQUETE 05 

LOTE 3 

RECLAMACIONES 29.087 

ÍTEMS 379.596 
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Las complejidades que mayor porcentaje de participación tienen en el paquete en cuanto a 
reclamaciones, son urgencias con el 44,51%, seguido de consultas con el 13,06% e 
imagenología con el 9,86%. 
 
Y en cuanto a ítems el 70% está concentrado en alta complejidad, como hospitalización con 
cirugía que es el 37%, UCI el 14%, hospitalización sin cirugía con el 12% y cirugía con el 
7%, seguido por urgencias con el 25%. 
 
En relación con la cantidad de reclamaciones radicadas por departamento se tiene que el 
72% está concentrado en: Bogotá con 10.630, seguido por Antioquia con 6.941 y en tercer 
lugar Santander con 3.514. 
 
Los criterios de selección de entidades reclamantes para las 20 auditorías en sitio son los 
siguientes: 
 

• Estado de aseguramiento (vehículo no identificado y condición de víctima conductor) 

• Grupos quirúrgicos de alto costo 

• Alertas en relación con mismas placas y/o víctimas y/o IPS 

• Valor promedio por reclamación 
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• Variación en volumen de radicación 

• Habilitación IPS 

• Facturación de material de osteosíntesis 

• Infraestructura física 
 

2. PLANEACIÓN 
 

2.1 ENTREGA BDT DE RESULTADOS 
 
Se proyecta la entrega de la BDT de resultados para el 17 de junio de 2024 
 
2.2 PLANEACIÓN AUDITORÍAS EN SITIO 
 
Una vez caracterizado el paquete se identificaron las entidades reclamantes objeto de 
auditorías en sitio, a las cuales se les envía comunicación informando la fecha y el auditor 
que irá a la visita. 
 
El auditor acude con formatos de acta de visita y de verificación de requisitos de las 
reclamaciones a auditar, realiza recorrido por las instalaciones, valida información de la 
entidad, solicita guías de atención, entre otros; además, solicita las reclamaciones a validar, 
cuyo resultado lo registra en el formato establecido para tal fin y reporta novedades a la 
dirección de auditoría y si es del caso la reprogramación de visitas. 
 
A continuación, se presenta la planeación de auditorías en sitio: 
 

 

No. FECHA NIT ENTIDAD RECLAMANTE DEPARTAMENTO MUNICIPIO
VALOR TOTAL 

RECLAMADO

1 28/05/2024 900390423 PROMOTORA CLINICA ZONA FRANCA DE URABA ANTIOQUIA APARTADO 441.907.390$     

2 23/05/2024 811002429 CLINICA PAJONAL LTDA ANTIOQUIA CAUCASIA 337.574.684$     

3 21/05/2024 890905154 CLINICA SAN JUAN DE DIOS DE LA CEJA ANTIOQUIA LA CEJA 530.407.278$     

4 22/05/2024 900576170 CLINICA DEL TRABAJADOR BOGOTA D.C. BOGOTA D.C. 214.440.950$     

5 24/05/2024 800227072 EUSALUD S.A. BOGOTA D.C. BOGOTA D.C. 101.406.845$     

6 4/06/2024 891856372 Clinica De Especialistas Ltda BOYACA SOGAMOSO 163.166.321$     

7 5/06/2024 900893383 INVERSIONES SAMER CALDAS LA DORADA 28.118.800$       

8 6/06/2024 901532463 HOSPITAL DE ALTA COMPLEJIDAD DEL MAGDALENA CENTRO S.A.S CALDAS LA DORADA 480.027.343$     

9 4/06/2024 900929235 SALUD PARA MI IPS S.A.S CHOCO QUIBDO 1.560.812.246$  

10 21/05/2024 900218628 CENTRO MEDICO SAN LUIS CLINICA QUIRURGICA SEC CUNDINAMARCA CAJICA 296.347.089$     

11 23/05/2024 900529056 MEDIFACA IPS SAS CUNDINAMARCA FACATATIVA 193.759.186$     

12 29/05/2024 900750333 E.S.E DEL ORDEN DEPAR HOSPITAL NUESTRA SE¥ORA DE LA MERCEDES CUNDINAMARCA FUNZA 313.055.947$     

13 28/05/2024 900110940 INVERSIONES LUCEDMARB S.A CUNDINAMARCA SIBATE 98.789.454$       

14 28/05/2024 901352353 CLINICA LA SAGRADA FAMILIA SAS QUINDIO ARMENIA 535.514.658$     

15 21/05/2024 891411743 CLINICA DE FRACTURAS LIMITADA RISARALDA PEREIRA 65.355.559$       

16 24/05/2024 900797064 CLINICA LOS NEVADOS RISARALDA PEREIRA 21.637.579$       

17 29/05/2024 901228997 CLINICA PRIMERO DE MAYO SANTANDER BARRANCABERMEJA 7.088.253.841$  

18 30/05/2024 900936058 CLINICA REINA LUCIA S.A.S SANTANDER BARRANCABERMEJA 836.648.322$     

19 27/05/2024 900581702 CLINICA DE URGENCIAS DE BUCARAMANGA SAS SANTANDER BUCARAMANGA 595.361.405$     

20 28/05/2024 900307987 VITAL MEDICAL CARE S.A.S SANTANDER BUCARAMANGA 174.707.224$     
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2.3 LISTADO DE AUDITORES DOCUMENTALES, AUDITORES EN SITIO Y PERSONAL 

DE APOYO: 
 

CÉDULA NOMBRE USUARIO 

1012400721 AYALA APONTE LEIDY JOHANA                layala 

1024479655 COLMENARES POSADA JULIETH TATIANA        jcolmenaresp 

1023035997 GONZALEZ CASTILLO JUAN FELIPE            jgonzalezc 

1018447533 GUTIERREZ GARCIA YESICA LICETH           ygutierrezg 

38363439 MATOMA ROA ANA DEL PILAR                 ana.matoma 

52355311 MENGUA URREA SANDRA PATRICIA smengua 

79881267 MORENO SUAREZ WILLIAM MAURICIO           wmoreno 

1014190696 PINEDA GARCIA MONICA ALEXANDRA           mpineda 

1073161078 AVILA HERNANDEZ HEIDY LORENA heidy.avila 

79996017 GOMEZ CORREA VICEMHAWER                  vgomez 

1010203923 MARTINEZ MORENO DEICY YULIETH            dmartinezm 

52823069 RODRIGUEZ SANTOS FRANCY ESMERALDA        frodriguezs 

1012404954 GONZALEZ GARAVITO JULY KATHERINE         jgonzalezg 

52528054 MESTIZO MONTAÑEZ EDNA LIZET             emestizo 

1020736055 FRANCO MOLINA DIEGO ANDRÉS  diego.franco 

1061749318 GUZMAN ZEMANATE KAROL VANESSA  karol.guzman 

52275156 PALACIOS MANRIQUE SILVIA ANDREA  silvia.palacios 

1012340047 PARDO URIZA DIANA CAROLINA  dpardo 

1014188425 ARIAS LESMES JENNY MARCELA jariasl 

1030571419 AVILA PINEDA DIANA PAOLA                 davila 

1081514034 AYALA ORTIZ LILIANA ANDREA               layalao 

1233689524 CORREA SILVA LEIDY JOHANNA lcorrea 

52195207 CUBILLOS QUINTERO SANDRA PATRICIA        scubillos 

1013588570 DAZA SUAREZ DIANA MELISSA                ddaza 

52730053 GUERRERO CARVAJAL ALBA LUCIA             aguerreroc 

52962835 GUERRERO YATE ADRIANA PATRICIA           aguerreroy 

1105613876 MELGAREJO CRUZ DIANA MILENA              dmelgarejo 

1030536811 RAMIREZ MARTINEZ JONATHAN ISMAEL jonathan.ramirez 

1019042922 RAMOS CERON SANDRA MILENA                sramosc 

1026293747 REY SANTAMARIA ANGIE NATHALIA            arey 

52419408 REYES BRAVO MARIA ARGENIS                mreyes 
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CÉDULA NOMBRE USUARIO 

1010214268 SANCHEZ RAMIREZ ANGIE CAROLINA           asanchez 

1233495952 VEGA PARRA ADRIANA LUCIA                 avega 

52961416 ZAPATA AVELLANEDA CARMEN OMAIRA          czapata 

52740158 ALVAREZ GIL YAMILE                       yalvarez 

1033744178 AREVALO RODRIGUEZ EMMA ALEXANDRA         earevalor 

1073678466 CAÑON MURCIA YASMIN ADRIANA              ycanon 

1192747737 CARVAJAL ALFONSO YENNIFER TATIANA        ycarvajal 

1010246093 CARREÑO CORTES NICOL VALENTINA ncarreno 

53122959 FONSECA BAYONA MAGALI                    mfonseca 

1033725856 FORERO GONZALEZ LEIDY NATALIA            lforero  

1012426494 GUAYAMBUCO PARRA CAROLINA                cguayambuco 

80722521 SANTOS CUBILLOS HERMES EDUARDO           hermes.santos 

1010175392 MONTOYA CASTILLO ORLANDO ANDRES          omontoya 

79450783 OCHOA MARIN PABLO                        pochoa 

1004516204 ORTEGA PORTILLO LUIS MARDONIO            lortegap 

52952976 PRADA ORTEGA ELSY ADRIANA                eprada 

52331200 RODRIGUEZ MOLINA MARIA ALEXANDRA         mrodriguez 

52476904 ROSALES GONZALEZ SANDRA MILENA           srosales 

1020743917 SALCEDO BARAHONA DAIRO LEONARDO dsalcedo 

1012462433 SANCHEZ MONTIEL MELISSA CATALINA         msanchezm 

1033778921 SUAREZ ACHIPIZ ANGEL ALBERTO             angel.suarez 

11255508 VASQUEZ MELO DIEGO ANDRES                dvasquez 

80729126 GOMEZ PEÑA EDWAR JAIRO                   egomezp 

79829718 LAVERDE PEÑALOZA WILLIAM                 wlaverde 

52191343 MONROY AGUDELO MARIA DEL PILAR          mmonroy 

1000213069 ALONSO NUÑEZ KARLA ALEJANDRA            kalonso 

1013653248 ARCOS CUBIDES ANGIE CAROLINA             aarcosc 

40043724 CARREÑO BOLIVAR SANDRA RUBIELA           scarreno 

1014210204 COBOS MONTAÑA DIANA CAROLINA            dcobos 

79908810 DIAZ BARBOSA FERNANDO                    fernando.diaz 

1026296107 ESCOBAR VELEZ JULIETH LORENA jescobar 

1030601664 GARCIA UBAQUE JENNY PAOLA                jpgarcia 

1033776544 GUTIERREZ SALINAS MARIA ALEJANDRA        mgutierrezs 

1012386107 LEGUIZAMO BELTRAN BRENDA LIZETH  brenda.leguizamo 
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CÉDULA NOMBRE USUARIO 

1003475823 RODRIGUEZ LOPEZ ANGIE YULIANA            arodriguezl 

1018471746 RUBIO YAIMA YADER MAURICIO               yrubio 

1019012875 SEGURA VILLAMIL GERMAN GIOVANNY          gsegura 

1014185946 SOSA ESTUPIÑAN DIANA LIZETH diana.sosa 

52961584 AGUDELO GALINDO DAYSI LIZETT  dagudelo 

1032423282 ARANZA LINARES JUAN CAMILO jaranza 

1022398643 BARRAGÁN PARRA JOHAN SEBASTIAN johan.barragan 

79730515 CARLOS JAVIER PULIDO NARANJO carlos.pulido 

1014240894 CHAVES CUEVAS SIGAL MAGALY sigal.chavez 

52038333 MALDONADO GARZÓN JHOANA  jhoana.maldonado 

1033781179 POLOCHE REY ANGÉLICA LORENA angelica.poloche 

79857105 RAMIREZ RIAÑO EDGAR MAURICIO edgar.ramirez 

52885384 ROLDAN REINA DIANA CAROLINA droldan 

1062394516 SANJUAN AMAYA JHON EDUARD jsanjuan 

52974003 VALLEJOS CHACON LUZ ADRIANA luz.vallejos 

52897626 BALLEN GOMEZ DIANA MARCELA               dballen 

43617980 OLARTE LOPEZ NATALIA ANDREA              nolarte 

1053816885 SUAREZ RAMIREZ ANYI CAROLINA             acsuarez 

79999412 TORRES GRANADOS ANDRES                   atorresg 

80903469 PERILLA PINILLA LUIS ALBERTO            lperilla 

33222983 GONZALEZ AMADOR MARIA ANTONIA            mgonzalez 

 

Cordialmente, 

 

 
 
 
 
EFRAÍN GONZÁLEZ FONTECHA 
Gerente General del Proyecto Lote 3 

 


